Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von Ilhnen
benannter Dritter, der nicht der Beférderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat,
bzw. fir den Fall, dass Sie mehrere Waren im Rahmen einer einheitlichen Bestellung bestellt
haben, die getrennt geliefert werden, ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen benannter
Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat oder fur
den Fall, dass

die Lieferung einer Ware in mehreren Teilsendungen oder Sticken erfolgt, ab dem Tag, an dem
Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beférderer ist, die letzte Teilsendung oder
das letzte Stuck in Besitz genommen haben bzw. hat.

Ausibung des Widerrufsrechts
Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns

Trockeneis24 GmbH
Kohlplatte 42

88427 Bad Schussenried
info@trockeneis24.eu

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder eine E-Mail) Gber
Ilhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen daflr das beigefugten
Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Auslbung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten
haben, einschlieflich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstige
Standardlieferung gewahlt haben), unverzlglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag zurdckzuzahlen, an dem die Mitteilung tber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Fur diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
ursprunglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdricklich etwas
anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Rickzahlung Entgelte berechnet.

Wir kénnen die Ruckzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurickerhalten haben oder bis
Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurtickgesandt haben, je nachdem, welches
der frihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverzuglich in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an
dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zurickzusenden oder zu
Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen
absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Ricksendung der Waren.
Sie mussen fur einen etwaigen Werteverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser

Werteverlust auf einen zur Prufung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der
Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zuriackzuflhren ist.



Widerrufsformular

Liebe Kundin, lieber Kunde,

vielen Dank fur Ihre Bestellung. Gerne haben wir Ihren Auftrag ausgefuhrt und méchten im Falle
eines Widerrufes lhnen diese so einfach wie méglich machen.

Nach Ihrer Bestellung haben Sie bis zu 14 Tage Zeit den Artikel zu Widerrufen. Danach ist ein
Widerruf nicht mehr méglich.

Um eine rasche Abwicklung gewahrleisten zu kénnen, fullen Sie bitte nachfolgende
Punkte aus.

Bitte flllen Sie dieses Formular deutlich und lesbar aus und senden Sie es per E-Mail-Adresse
shop@trockeneis24.eu an uns zurlck.

Absender

Kundennummer

Auftragsnummer/ Rechnungsnummer
Name, Vorname

StraBe, Hausnummer

PLZ, Ort

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tber den Kauf der
folgenden Waren (*) /die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Menge Artikelnummer Bezeichnung

Datum Unterschrift

Vom Umtausch ausgeschlossen sind:
- Sonderanfertigungen
- gebrauchte Artikel



